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CONCLUSIONES 

La comunicación individualizada de las necesidades de 

una paciente en fase terminal de ELA requirió de 

escucha activa y escritura. De esta forma se pudieron 

atender todas las dimensiones de la persona: física, 

emocional, cognitivo, espiritual y relacional.  

Estos cuidados personalizados fueron proporcionados 

por un equipo multidisciplinar de cuidados paliativos. 

Sesión: Poster clínico 72 

Área: Área social y del 

comportamiento 

Código presentación: PS-015 

Objetivo 

Análisis retrospectivo de la atención 

ofrecida a una enferma en fase terminal 

 de ELA. 

Método 

Mujer de 82 años diagnosticada de ELA bulbar en Julio de 2013. 

23 días de ingreso.  

Se recogieron testimonios escritos por la paciente y por los 

profesionales que la atendieron. Se realizó análisis cualitativo. 

 

RESULTADOS 

Se registraron un total de 174 intervenciones.  

El 42% (73) de enfermería, el 33% (58) de auxiliares, 

el 15% (26) de medicina. El 5% (10) de atención 

espiritual y el 4% (7) de trabajo social y psicología. 

En la fase final de esta enfermedad son numerosos los 

síntomas y necesidades de los pacientes.  

 

   Físico         Emocional 

      Cognitivo    Espiritual 

Disnea 

Insomnio 

Sed 

Miedo 

Ansiedad 
Movilizaciones 

  Control de síntomas 

Sialorrea 

Información 

Resignación 

Toma de decisiones 

Escucha activa 

Afasia 

Narrativa 

 Sacerdote 

Dolor 

Agradecimiento 

Toma de conciencia  

de empeoramiento 

Lenguaje no verbal 

Enfado 

Tristeza 

Falta de control 

Pronóstico 

Diagnostico 

¿Es 
hereditaria? 

Balance vital positivo 

Hormigueo 

Empatía 

Aceptación incondicional 

Sentido 

Compasión 

Relación de ayuda 

Valores 

Ser reconocido 

Silencio 

Dios 

Continuidad 

Esperanza 

Celebración 

Familia 

Presencia 

Hospitalidad 

Acompañamiento 

Sacramentos 

Oración 

Atención a su familia 

Autenticidad 

Counselling 

Desesperanza 

Fortaleza 

Hidratación 

Autonomía 

Cuidados de la boca 

Caricias 

Futuro 

Respeto 

Estreñimiento 

Boca seca 

Disfagia 


