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SALUDO

DIRECTOR CENERAL

ue cuidar es un arte, que los profesionales de la salud
somos artesanos del cuidado, que es posible hacer del
~ cuidado algo bello, y no solo algo bueno, como dijera
San Camilo, es una de nuestras convicciones.

En el Centro Asistencial San Camilo, hemos vivido un
\ aflo 2014 empenados en “romper el hechizo” de las ma-
terias primas para liberar la mejor vida posible de un
grupo de personas mayores en sus casas, en la Residencia, en la Unidad
de Cuidados Paliativos... con nuestro esfuerzo por hacerlo de manera hu-
'rpanizada y comprometida con la sostenibilidad de la Organizacién. Un
equilibrio. Miguel Angel decia que “Todo lo que la mano del escultor puede
" hacer es romper el hechizo y liberar las figuras dormidas en la piedra”.

“¢Como puedo hacer una escultura? Simplemente retirando del bloque de
mdarmol todo lo que no es necesario”, decia Miguel Angel. Y eso es para no-
| sotros una clave: queremos liberar el mejor modo de vivir la enfermedad, el
mejor modo de relacionarnos en medio del sufrimiento, el mejor modo de
despedirnos de este mundo, el mejor modo de atravesar las zonas oscuras
que también tiene la vida. Y queremos hacerlo “con buen gusto”, conscien-
tes de que asi contribuimos a humanizar.

Presentamos aqui algunos datos sobre la vida del Centro en 2014, indi-
cadores de empefio, de desarrollo logrado con el esfuerzo de un buen
numero de personas que “atravesamos la crisis con el cinturén apretado”
porque son afos de salarios congelados que nos repercuten individual y
i familiarmente. Hacemos este esfuerzo porque creemos en lo que hacemos
y sabemos que podemos hacerlo bien, con lo mejor de cada uno.

Gracias por participar de esta pequefia obra de arte.

Jost CARLOS BERMEIO

DIRECTOR GENERAL

SALUDO
CERENTE

uerido amigo:

Esta memoria que tie-

nes en tus manos, pone

de relieve la obra pro-

ducida por el magnifico
\equipo escultérico que

conforma el Centro
Asistencial San Camilo. Un equipo que, si-
guiendo el carisma de San Camilo, ha sabido
esculpir, cincelar, moldear y dar continuidad
y vida al canon camiliano del arte de cuidar,
siguiendo en su ejecucion las lineas por él
trazadas y cuidando que el resultado sea una
obra de proporciones armoniosas y equili-
bradas, envuelta en esa expresion de carifio
y ternura simbolizada por los cuidados pro-
porcionados por una madre a su Unico hijo
enfermo.

Qué grato resulta el percibir que, una buena
combinacion de materiales y medios, de acti-
tudes y competencia profesional, es capaz de
producir una obra bella, que produce un alto
grado de satisfaccion en quienes reciben el
fruto del trabajo de esos escultores del arte
del cuidado.

Jost MiaNuUEL
MARTINEZ GALAN

GERENTE
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QUIENES SOMOS
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En el Centro San Camilo cuidamos y enseriamos a cuidar a los enfermos,
inspirados en San Camilo de Lelis, nuestro fundador, quien ya experimento
en el siglo XVl el deseo de asistirlos y transmitir un modo concreto de
atender el sufrimiento. Asi lo hacemos nosotros, desde 1983, a través del
Centro Asistencial y del Centro de Humanizacion de la Salud.

Somos conscientes de nuestra responsabilidad en la promocion de la salud
y de una vida mas sana y solidaria.

VALORES

- Las personas son el centro de nuestro trabajo

- Servicios centrados en la dignidad inviolable de cada persona

+ Modelo y prdctica asistencial basados en la atencion integral

- Calidez y cercania en el clima, con relaciones humanas de encuentro, didlogo y colaboracién

« Compromiso con los familiares de las personas atendidas

- Profesionalidad, interdisciplinariedad, trabajo en equipo, investigacién, docencia, formacién continuada

- Sensibilidad a la dimension ética de la praxis asistencial y la dimensién espiritual de toda persona

NUESTRA MISION

Cuidar, promoviendo la salud integral de
cada persona, conjugando competencia
profesional y humanidad, con un estilo

propio y diferenciado basado en la

humanizacion de la asistencia; atender a

personas que estdn atravesando dificultades
en su vida...

Y ensenar a cuidar, haciendo del Centro
un referente significativo y abierto a otros
profesionales en formacidn, alumnos en
prdcticas y otras instituciones...difundimos en
la sociedad una cultura de la asistencia digna,
humanizadora y justa.

NUESTRA VISION

Ser un Centro de referencia, comprometido
en la calidad y mejora en:

La atencion integral a los enfermos, personas
mayores, en situacion de dependencia o al
final de la vida; en la promocicn holistica de su
salud y la de sus familias.

La formacion técnica y humana de profesiona-
les y voluntarios.

La difusidn de la cultura de la humanizacicn,
investigacion y cooperacion al desarrollo.

La atencion y apoyo a personas en duelo y
otras crisis.

e
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HISTORIA Y LINEAS
DE ACTUACION

A | Centro Asistencial San Camilo trabaja desde 1983 por procurar un
- espacio de cuidado atento y cercano a las personas mayores, depen-
| _dientes, enfermos al final de la vida y sus familias.

~En este entorno colaboran diariamente profesionales, voluntarios y
- personas en fase de formacion que, junto con los familiares y allegados

g - forman parte del proceso biogréfico de salud que enfermos y personas
mayores viven en este Centro.

La actividad se despliega a través de diversos servicios:

+ Residencia asistida + Fundacion Asistencial de ayuda a domicilio (]
+ Centro de dfa » Equipo de atencién psicosocial ‘
+ Unidad de Cuidados Paliativos + Investigacion

RETOS PARA 1
2015 Y MAS _

A ~ stamos convencidos de la importancia de poner a la persona en el centro de ‘
" nuestro trabajo, no sélo como receptor de cuidados y planes de interven- |
N . cién, sino como protagonista imprescindible de su proceso de salud y de

m rehabilitacion. l ‘

/l Desarrollamos a través del cuidado, nuestro modelo humanista de atencion, {1
- centrado en la persona y sus capacidades como punto de partida y abierto a
una vision positiva y creativa de la salud y la enfermedad en situaciones de ey SRS
vulnerabilidad y enfermedad en fase avanzada.

Contribuimos a la formacion de futuros profesionales, integrando su aprendizaje en nuestra !
experiencia y sus conocimientos en la veterania que busca la mejora continua y el cambio ol i
constructivo.

Cuidar y ensefar a cuidar, con el corazén en las manos, con el mismo afecto que el artista
pone en su mas querida obra.




“ g ‘ES “ ‘D ‘EN C “ /A\ Y Damos forma a un grupo escultérico muy especial, el del cuidado a personas en situacion

de especial vulnerabilidad y fragilidad, (personas mayores asistidas y dependientes),

P
promoviendo la salud integral de cada uno, previniendo la enfermedad y la dependencia,
! acompanando a la persona mayor y a sus familias, a través de un “canon” profesional y

h personal que refleja nuestra razon de ser: lineas asistenciales y actividades caracterizadas

por la promocion de la autonomia, la consideracion y el respeto a las personas mayores y a

sus familias, dentro de un proceso que ayude a “envejecer en casa’.

MODELANDO LA SALUD INTECRAL
~ PRINCIPALES <IFRAS

Residencia Asistida

* Plazas: 141

« Concertadas con: Servicios Sociales
de la Comunidad de Madrid (130) + 11
privadas

« Bajas: 34 Fallecimientos

« Tasa de ocupacion: 98,45 %

Centro de Dia

« Plazas: 30

« Concertadas con: Ayuntamiento de
Tres Cantos (23) + 7 privadas

« Tasa de ocupacion: 93,70 %

EDICINA

Estudiamos y tratamos
los problemas de salud
desde diversos enfoques,
interrelacionando la en-
- fermedad con servicios y
cuidados.

Disefiamos un plan individualizado de actua-
cion preventiva, terapéutica y rehabilitadora
para mantener la autonomfa con las maxi-
mas garantias de respeto y dignidad de los
residentes.

ALGUNOS DATOS |

« Usuarios que reciben atencion médica:
100% anual

- Caidas: 132

- Ulceras por presién (UPP): 23 en 2014




RESIDENCIA Y

CENTRO DE DIA

ENFERMERIA

PSICOLOGIA

Aportamos vida en la Ultima etapa, priorizando una hu-
manizacién de la asistencia.

La meta es ayudar a nuestros residentes a vivir, con sa-
tisfaccion y sentido, su vejez, asi como acompafar a su
familia.

Auxiliares y enfermeros estamos distribuidos en distintos
equipos dindmicos, comunicados con todos los profesio-
nales del Centro, sustentando, como una “columnata”, el
armonioso equilibrio del cuidado.

Contribuimos a un envejecimiento psicolégicamente sa-
ludable de los residentes, previniendo patologias y com-
plicaciones emocionales, mentales y conductuales, o bien
tratdndolas cuando se manifiestan..También ayudamos a
sus familias a una mejor adaptacion a la situacion de su
ser querido.

ALGUNOS DATOS

« Usuarios atendidos en atencion psicoldgica grupal: 42 %

« Usuarios que recibieron atencion psicoldgica
individual: 37 %

FISIOTERAPIA

Nuestro objetivo es proveer de un estado general de sa-
lud que permita al residente y usuario del Centro de Dia
realizar actividades indispensables para una vida més co-
moda...poniendo especial atencion en la prevencion, y en
el mantenimiento de sus capacidades, a través de ejer-
cicio terapéutico adecuado a la edad y estado de cada
persona.

Otros objetivos, fundamentales en la elaboracién de este
“cuidadoso ensamblaje”, son disminuir o atenuar la de-
pendencia en la movilidad, y paliar y tratar los sintomas
que las patologias les dificultan el desarrollo de su activi-
dad habitual.

TERAPIA OCUPACIONAL

Mejoramos la calidad de vida de los residentes, fomen-
tando la independencia funcional, puliendo estos objeti-
vos asistenciales:

« Practicando Actividades Basicas de la Vida Diaria

« Adecuando el entorno a las necesidades del usuario
discapacitado

« Estimulando los aspectos cognitivos de la persona
- Previniendo y enlenteciendo el deterioro cognitivo

En definitiva, manteniendo y mejorando el estado de sa-
lud integral de los usuarios del Centro.

NOTAS EN RELIEVE

Usuarios beneficiados de terapia
ocupacional: 63 %

Usuarios beneficiados de
rehabilitacion-fisioterapia: 76 %

Residentes en estancia temporal con
deambulacion independiente o con
ayuda: 73 %

Residentes en estancia temporal que
mejoraron su grado de dependencia:

94 %

Usuarios y residentes atendidos por
la trabajadora social: 96%

Usuarios y residentes atendidos por el
Servicio de Atencicn Espiritual: 77 %

Fiestas, actuaciones y excursiones: 34

13



RESIDENCIA Y

CENTRO DE DIA

ANIMACION

VOLUNTARIADO

Un ocio creativo, para conseguir el gozo de vivir, su propio
desarrollo y mayor autonomfa. Es mucho mds que un pa-
satiempo: una fuente de estimulos intelectuales y fisicos.
Observamos que se convierten en recursos activos para
ellos mismos y la comunidad a la que pertenecen...Porque
son ellos los que tallan los relieves de sus vidas.

TRABAJO SOCIAL

A la busqueda del bienestar de la persona, generando una
convivencia provechosa para todos, sin olvidar la aten-
cion a la persona en su individualidad, al acompafamien-
to en su soledad, su enfermedad, dependencia o deterio-
ro... pilares fundamentales del trabajo social en el Centro
Asistencial San Camilo.

ATENCION ESPIRITUAL

Contribuimos y facilitamos que las personas, protagonis-
tas de sus historias personales, puedan “dar espacio al
didlogo interior” que ellas mismas puedan dar “voz a sus
preguntas, y vida a sus respuestas”.

Para ello, cada dia se visita a los pacientes de la Unidad
de Cuidados Paliativos, residentes del Centro Asistencial
y usuarios del Centro de Dia...y se elabora, con la respon-
sabilidad y el primor del escultor, un plan personalizado
de acompanamiento espiritual.

TALLAS QUE DEJAN HUELLA..

« Despedidas realizadas: 73

« Familias que han participado en el Memorial
por sus seres queridos fallecidos: 70.

Un espacio privilegiado en San Camilo, que promueve el
encuentro interpersonal, de experiencia trascendente, y
el crecimiento espiritual, tanto de la persona mayor como
del propio voluntario que le acompana.

En 2014 celebramos la | Jornada de Voluntariado del Cen-
tro San Camilo, donde asistieron 100 voluntarios.

ACUNANDO EL PERFIL
DEL VOLLNTARIQ..

Mujer de 52 arios, con estudios universitarios, que
trabaja y es creyente. Dedica 3 horas semanales
al voluntariado y su motivacion principal es
“construir un mundo mejor”.

ORFEBRERIA DIARIA

« Estancias temporales: 22, de ellas 18 mejoraron su situa-
cion de dependencia

« Planes de Atencicn revisados: 2 por residente, total de 326
« Reuniones interdisciplinares: 88

- Media de profesionales participantes en las reuniones:
18-20

=

.I. E H [>E H < l A § Satisfaccion global de residentes,

familias y usuarios del Centro de Dia

2013 2014

CENTRO DE DIA

FAMILIAS

RESIDENTES

8.7 8,6 8,75 8.4 8.5 8,2
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UNIDAD DE
CUIDADQOS PALIATIVO

CONSOLIDANDO LA MAYOR
CALIDAD DE VIDA

Ofrecemos un cuidado integral y
continuado al enfermo y su familia, a
través de la organizacion y el trabajo en
equipo, para conseguir mayor calidad
de vida y ofrecer apoyo en procesos de
enfermedad avanzada y duelo.

7] n204 hemos celebrado
el 12° aniversario de la
Unidad, y hemos com-

Hmfpletado la individualiza-

_cion de todas las habita-

AL ciones y humanizado los
espacios para fomentar

la autonomia de los pacientes y prote-

ger su intimidad, sin descuidar los es-
pacios de encuentro para promocionar

las relaciones personales de enfermos y

familias.

16

A ENTRELAZANDO
7 CUIDADOS Y NECESIDADES

« Promovemos dignidad y autonomia
del paciente, respetando sus propios
criterios.

» Controlamos los sintomas fisicos espe-
cificos de cada paciente.

- Atendemos los problemas psicoldgicos
de pacientes y sus familias.

- Apoyamos al paciente y su familia,
teniendo en cuenta sus necesidades
humanas y espirituales, respetando su
voluntad y conciencia.

« Preparamos y apoyamos a los familia-
res en la elaboracion del duelo.

« Proporcionamos un ambiente agrada-
ble y familiar, cuidando los aspectos de
calidad y cercania en los servicios.

- Les integramos, en la medida de sus
posibilidades, en las actividades que se
desarrollan tanto en la Unidad como
en el Centro.

17



UNIDAD DE

CUIDADOS PALIATIVOS

PRINCIPALES. <IFRAS

Un equipo de “buenas piezas”

Pacientes atendidos: 284

. Altas 12
« Edad: 74.5 anos
- Sexo: 52% hombres y 48%mujeres

Procedencia

« Hospital: 37%

« Equipos de soporte de CP
hospitalarios: 44%

« Equipos de soporte domiciliario
de CP: 19%

Patologias

« 81 % enfermos oncoldgicos
* 19 % no oncoldgicos

Estancia

« Mediana: 18 dias, media 38.01 dias

OTROS DATOS

Pacientes de UCP atendidos por:

* Rehabilitacion: 14 %

+ Psicologia: 85 %

« Asistencia Espiritual: 91 %
« Trabajo social: 70 %

« Voluntariado: 62 %

¢Si'le recomendaria ud. nuestra
Unidad a otras personas?
encuesta de satisfaccion a pacientes y familias
ta de sat pacientes y famil

aNo 2014
aNo 2013

aNo 2012

I8 98% 100% 99,10%

« Atencién médica

- Atencidn de enfermeria

- Servicio de rehabilitacion
- Atencion espiritual

« Psicologia

- Voluntariado

« Atencion Social

- Espacio de Atencidn Integral “la Caixa”

“Dentro de la actualizaci n de criterios de
calidez en Cuidados Paliativos en la UCP
San Camilo, se ha incluido como est ndar
de calidad el consumo de kilos de le a. En
este a 0 hemos consumido 4.400 kilos de le a
para dar calor a enfermos y familias.”

W

¢ Qué aspecto destacaria de nuestra
unidad y la diferenciaria de otras uni-
dades que haya conocido?*

El cariio hacia los enfermos

Atencion, tratamiento del personal,
preocupacion, muy positivo

Un lugar excelente

Comodidad de la estancia, humanidad
con los familiares

Calidad humana

Es especial en todo

Buena atencion al enfermo.
\ Comprensicn a los familiares

Trato directo, carifioso y afectivo

| Profesionalidad

Hospitalidad

No he conocido nunca algo mejor

Es distinto a un hospital convencional

Amabilidad, respeto, ambiente cdlido

Instalaciones

Sincronizacion en el personal

* Opiniones de los familiares de los
pacientes de la Unidad, recogidas en la
encuesta de satisfaccion anual




m

==4 SERVICIO DE okl |

1l discapacitadas en sus
i P
domicilios, hospitales, etc, los
A\YUI ‘/A\\ /A\\ ‘@]\/\\ "C" “_“ 565 dias debfio, en turnos de SALANICE DE SHTLACION ABREVIADO
' manana, tarde y noche. FUNDACION ASISTENCIAL SAN CAMILO
‘\ e ) A f |
Nl S U o ek ACTIVO 2.014 2.013
| ~ bres y mujeres formados ACTIVO CORRIENTE 341.193,65 209, 52388
EL ( 2UERER Y EL CUID/\R NO y especializados desde el TOTAL ACTIVO 3411936557 26552308
f - Centro San Camilo, de-
sarrollamos una labor de
OCUP /\N LU( AR cuidado, acompanamien-  PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2014 2013
= to, atencion y profesiona- PATRIMONIO NETO 100.95846 155410854
||dad.v.. incidiendo preasayprtmorosamente eh PASIVO NO CORRIENTE QQAO0,00 24600,00 ‘
! el cuidado del enfermo de forma personali- PASVO CORRIENTE 111.835.19 85.820,29 l

zada e integral, con calidad y cercanfa, y en
atender los anhelos que demanda su familia.

| PRINCIPALES <IFRAS

VOLUMEN DE ACTIVIDAD FACTURADA  1.519.641,09  1.763.349,21

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 3417.193,65 2OSrO26H68

« Equipo: 102 personas,
de 12 nacionalidades diferentes

|« Sedes: 2 (Madrid y Sevilla)

; |« Usuarios atendidos en 2014: 238 TEH DE H < I A§

« Horas de atencion: 115.364

2 Horas de atencidn a los usuarios
« Facturacion: 1.517.0471 euros

« Horas de Formacion: 5.610 ARo 2014

ANo 2013

- SERVICIOS CON CORAZON

- Aseo personal

107.291

115.364

- Preparacion de comidas

'« Cambios posturales

|
- Lavado y planchado de ropa ‘
" . Ayuda para la ingestion “Los brazos y la calidez de San Camilo
de alimentacion y medicamentos se extienden as a los hogares,
- Compras domésticas Constituyendo un valioso apoyo para el
bienestar de los usuarios y su familia,

Siendo el centro de nues tra atenci n:
la persona y su proyecto vital.”

- Acompafiamiento a visitas médicas

.« Limpieza del hogar

- Atencidn espiritual




“15 i

£ Mid El Programa para la Atencion Integral a Personas con Enfermedades Avanzadas,
|D |E \] w realizado en colaboracion con la Obra Social “la Caixa’, muestra una efectividad
‘ 1 real en la ayuda a enfermos y familiares en los momentos mads dificiles de sus

vidas. Los satisfactorios resultados de su evaluacion cientifica, que analiza el

PSICOSOCIAL | e et
‘ 3 ' I

‘ - i 90% de los sintomas y las necesidades psicoldgicas de los pacientes atendidos
. ' mejoran tras la intervencion de los Equipos-de Atencién Psicosocial (EAPS).

EL V/\LOR DE L/\ PRESENCI/\ /\CTIV[\ :M’Todas las dimensiones tratadas, tanto en los enfermos (estado de animo, ansiedad,

- malestar, sentido de la vida, paz/ perddn, adaptacién y sufrimiento) como en sus

Y EL /\COMP/\NA MIENTO i /] familiares (ansiedad, malestar, depresion e insomnio), han evidenciado una mejora

estadisticamente significativa, que adquiere mucha mas relevancia dado que se tra-
ta de pacientes vulnerables y en situacion muy avanzada.

—

‘ DATOS —_——

. did o1
R TENDENKIAS
(72 %, mayores de 65 anos) Horas de atencién

« Familiares: 767
(68 %, menores de 65 afos)

« Duelos: 182 (70 %, menores de 65 afos) 2014

« Horas de atencion: 4.406 2013

- Ambito de actuacion: hospitalario 83% y 2012

domiciliario 17%

MOTIVOS DE CONSULTA

« Evaluacion

20m |

856 2.254 3.073 4.406

+ Conlflictos de interés

+ Miedo |
- Culpa ... “Buscamos en ustedes como
- Sintomatologia ansiosa un sediento busca un manantial.

Sabiendo que la sed que yo llevaba
ning n manantial podr a saciar. A
cambio, encontr un equipo de gente
tan buena que me ayud a caminar

« Dificultades en la comunicacicn

« Sufrimiento existencial/espiritual

« Organizacion familiar

- gac ! con esa sed tan grande, como la
- Duelo impotencia ante el destino que ten a
"« Pacto de silencio delante... Gracias por la ayuda que
ﬁ « Seguimientos y continuidad recib de todos ustedes.
a familiares tras fallecimiento (Madre de paciente de la UCP.)

W

|
+ Otros...




PROYEC TOS
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DESCUBRIR 'Y DAR FORMA A
MIL Y UNA POSIBILIDADES

Estamos muy agradecidos a todas aquellas personas y entidades que
apuestan por los cambios y que aportan su mirada, su tiempo, su tarea
diaria para segquir ilusiondndose y esculpiendo nuevas realidades.

un cuando la tierra es

arida y los elementos

hostiles siempre hay

alguien que es capaz

de ver algo mds que
: —\ - la dificultad, entonces
o ' ' acojo en mis manos un
fresco trozo de barro, una célida pieza de
madera, una piedra escondida en la mon-
tafa y descubro cuantos significados y po-
sibilidades tienen todas y cada una de esas
materias, cudntos proyectos se pueden po-
ner en marcha, cuénta creatividad se puede
despertar ante el cambio, la transforma-
cion...

Entidades colaboradoras

« BBVA

Consejeria de Asuntos Sociales de
la Comunidad de Madrid

Fundacion Montemadrid
« Obra Social “La Caixa”

La Caixa

Banco Popular

Donacion andonima

| PRINCIPALES IFRAS - P

e Shmas { — ‘ “Siempre nos sorprend sy provoc is
una sonrisa y mucha admiraci n

- Aprobados: 11 (...) tanto por la labor que hac is
como por la gran cantidad de

esfuerzo y compromiso que trasluce,
as como por la originalidad y
creatividad que derroch is.”

« Proyectos presentados: 21

- Denegados: 10

- Areas de cobertura: formacion, centro de escucha,
comunicacion, investigacion, voluntariado...

Mar a Luisa Mart n Rosell |
Gerente Fundaci n CUDECA

W

TENDENCIAS

Proyectos aprobados

ANO 2014
| axo 2013
| Ao 2012
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INVESTIGACION

RIS S S

Seguimos profundizando en las lineas de investigacion y
mejorando la colaboracion interdisciplinar
en el Centro San Camilo.

- | Centro San
- Camilo trabaja
cinco lineas de

‘ investigacion

! ,_m,relacionadas
i 4 + - con la misién,
e = /i - vision y valo-
- * - '~ res del Centro:
d Duelo y Centro de Escucha, Me-
Jjora de la atencion integral en la

Unidad de Cuidados Paliativos,
Mejora de la atencion en resi-
dencia, Habilidades de relacion
de ayuda y humanizacién de la
salud, y Divulgacion de la inves-
tigacion en el Centro de Humani-
zacion de la Salud.

| PRINCIPALES <IFRAS |

Proyectos

« En ejecucion: 36
« Finalizados: 34
« Publicados: 20

- Aceptados para publicar: 4

FOROS DE DIFLSION |

Psicologia:

« Anales de Psicologia, Accion

Psicoldgica, Revista de Psicoterapia

Medicina:

« Cuidados paliativos:

- Medicina Paliativa, Etica de los

Cuidados, Anales del Sistema
Sanitario de Navarra, Congreso de
la Sociedad Espaiola de Cuidados
Paliativos (SECPAL)

Geriatria:

- Gerokomos, Actas de la

Dependencia, Congreso de
Sociedad Espaiiola de Geriatria

y Gerontologia (SEGG),Congreso
de la Federacion de residencias y
servicios de atencicn a los mayores
—sector solidario (LARES)

Humanizacion:

« Revista Humanizar y Jornadas

Nacionales de Humanizacion de la
Salud

“Promovemos y favorecemos con esmero
la profesionalidad, la competencia, la
interdisciplinariedad, el trabajo en equipo, el
sentido de participaci n, la investigaci n, la
docencia y la forma continuada.”
Carta de ldentidad

TENDENCIAS

Evolucion del N° de
Investigaciones publicadas

ANO

ANO

ANO

ANO

2014
2013
2012
2011

1 18

20

20




PERSONAS re——

g g CIFRAS CURIOSAS TENDENCIAS

- Trabajadores fijos: 86 % Satisfaccion del personal
UN COLORIDO MOSAICO
« Media de edad: 48,5 arios ] E:
! i k - Media de antigliedad: 10 afios g
El mayor capital del Centro Asistencial son las personas, sus recursos £ : , : N
h . ] ligi ] i alizad « Indice de absentismo: 3, 64 % ARO 2014 :
umgnos, profesionales —religiosos y Sfeg ares-y vo u? arios, ?speCIG IZ'G 0s Y Jo o Sen s e i T AR
en diversos campos y con acceso a un drea de formacion continua, destinada , - : a
- Media de horas de formacidn por trabajador en

a adecuar los recursos humanos a las necesidades reales y cambiantes del 2014: 25 presenciales y 37 a distancia FEER
Centro, sin excluir otras herramientas necesarias y consolidadas. 84

| ELEQUIPO  SERVKIOS GENERALES 2 VA D G Ny

Trabajadores CEAS: 135
Indice de personal: o, 71 a nivel global

|

2

I'ihl
—

Cocina: 78.840 comidas y 61.320 cenas aprox

Lavanderia: 210.000 kilos de ropa lavados, 3.5 : =l . el R ] d
kg/dia media = . L ek LA PSP A St MY

Mantenimiento: 12.510 actuaciones

Servicios generales: 29 personas
- Cocina: 10

Limpieza: el Centro tiene 13.181 m2 de
« Limpieza: 10 superficie que se limpian diariamente
- Lavanderia: 3

Almacén: 572 pedidos suministrados a
« Recepcion: 3 diferentes unidades del Centro, sobre un total
- Mantenimiento: 3 de 680 productos diferentes

Peluqueria: abierta tres dias por semana

Atencion directa: 102 trabajadores para residentes, usuarios del Centro de Dia y
pacientes de UCP

« Auxiliares de enfermeria: 66

« Enfermeros: 16 Capilla: servicios religiosos a diario

- Médicos: 6
- Agentes de pastoral: 2

Podologia: cita previa, un dia a la semana

Dentista: cita previa, dos meses al mes

- Capelldn: 1

Cafeteria: abierta de 730 a 20.30 horas

- Fisioterapeutas: 2

Zonas de recreo: amplias zonas verdes, paseo

empedrado, huerto, soldrium, salon de

+ Psicdlogos: 5 actos y jardines, petanca. Biblioteca y salita
(4 del programa EAPS de la Caixa) polivalente. Patios.

- Trabajadora social: 1

Terapeuta ocupacional: 1

Recepcion: atencion telefcnica e informacion

« Animadores socioculturales: 2 24 horas.

Medios de comunicacicn: comunicacion

- # . . 7 . . . 7 | " 4
e Direccién y Administracion externa e interna, Revista HUMANIZAR,
[ - ; « Director: 1 webs www.humanizar.es y www.camilos.
. Gerente: 1 org, difusion de actividades, redes sociales,
Memorias, vistas quiadas al Centro, archivo

« Director Asistencial y Recursos Humanos: 1 3
fotogrdfico.

« Administrador: 1




INFORMACION
FCONOMICA

UNA SOLIDA BASE

Mucho mads que numeros...Velamos por el correcto funcionamiento y
asignacion de los medios economico-financieros, para poder contar con
los recursos suficientes que la actividad del Centro San Camilo y sus
proyectos y programas requieren.

=
R

BALANCE DE SITUACION ABREVIADO

RESIDENCIA ASISTIDA SAN CAMILO

ACTIVO 2014 2.013
ACTIVO NO CORRIENTE 7.483.096,38 NN ISP
ACTIVO CORRIENTE 2.942.639,08 3.039.697,48
TOTAL ACTIVO 10.425.735,46 Q. 215188807
PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2014 2.013
PATRIMONIO NETO 2.154.693,50 8.040.770,13
PASIVO CORRIENTE {27 L (0AM, e [ Z 9,06 24!
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 10.425.735,46 5768 3, 0%

2.014 2.013
VOLUMEN DE ACTIVIDAD FACTURADA 4.656.659,02 4.664.339,08

3l
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7t - Centro Universitario Sao Camilo- Brasil / \\ ( II “ »\ / \\ ‘D ‘E( ,‘I ]\/\\ “ ‘EN_"—@S
o, g wrm
o AR~ « Escuela Superior de Salud-Viseu
MINISTERIO DE SANIDAD, « Fundacicn Pere Tarrés
SERVICIOS SOCIALES E IGUALDAD n . S
« Fundacidn San Camil
- Universidad Auténoma de Madrid
M « Universidad Complutense de Madrid
' - Universidad Pontificia de Comillas
= o - « Universidad Europea de Madrid
COMUNIDAD DE MADRID « Universidad Francisco de Vitoria

« Universidad San Pablo CEU
« Universidad Ramadn Llull
% « Universidad San Rafael Nebrija
Obra Social "la Caixa"

OBRA SOCIAL FUNDACION
“LA CAIXA”
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